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LOI NHA XUAT BAN

Trong cong tic do6i ngoai, thong tin d6i ngoai dugc
coi 1a mot trong nhiing cong cu quan trong, phé bién, c6
anh huéng 16n dén hoat dong d6i ngoai cta cic qudc gia.

Nhiing ndm qua, Pang va Nha nudc ta dic biét quan
tam dén hoat dong nay, dong thsi xic dinh nhiém vu
trong yéu ctia cong tac thong tin d6i ngoaila phé bién kip
thoi, chinh xdc cdc quan diém, chu truong cua DPang,
chinh sach, phdp luit cia Nha nuéc trén moi phuong
dién, trong moi linh vyc, qua d6 thé hién roé rang quan
diém, lap trudng cua Viét Nam vé cic vin dé qudc té;
dong thoi quang ba hinh anh d4t nudc, con ngudi, lich st,
van héa Viét Nam va thanh tuu to 16n dat nudc dat duogc
trong thoi ky d6i méi... dén ban bé quéc té.

Phat huy vai tro ctia cong tac thong tin d6i ngoai ciing
1a céch thic hiéu qua dé tranh thu cao nhit sy ung ho caa
ban bé qudc té, sy dong tinh, dong gbép cua cong dong
nguoi Viét Nam tai nudc ngoai, d6i v6i qua trinh xay
dung, bao vé TS qudc cang nhu kip thsi phan bac céc
quan diém xuyén tac, v6 cin ctivé Viét Nam, chéng Pang,
chéng Nha nuédc, chong ché do.
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Cudn sach Cong tdc thong tin doi ngogi hudng téi cdc
muc tiéu chién lugc 2030, tam nhin 2045 do PGS.TS. Lé
Hai Binh, Phé Truéng Ban Tuyén gido Trung uong lam chu
bién nhdn manh tu duy va phong cach ngoai giao Hé Chi
Minh, trong d6 c6 cong tic thong tin d6i ngoai. Su chén
thanh, c6 ly, c6 tinh, tri tué uyén béc, Gng xu tinh té trong
giao tié€p va trudc hét la biét 14y dai nghia, chi nhan, phat huy
chinh nghia ctia Viét Nam dé tranh thu sy ung ho caa ban
bé quéc té, thuyét phuc, cdm hoa ké thu, da dem lai khong
chi cdc chién lugc doi ngoai hiéu qua ma con cé tinh cam va
dn tugng tot dep cua thé gisi vé dit nudc va sy nghiép cua
dan toc Viét Nam, lam cho nhing ké doi dich cang phai
kiéng né. Cudn sach cang trinh bay mot cach hé thong tirly
ludn dén thyc tién, ti lich sa dén hién tai, ti boi canh quoc
té dén tinh hinh trong nudc vé cong tac thong tin d6i ngoai;
chir6 nhing thanh tyu dat dugc, cing mét s6 han ché, thiéu
sot cua cong tdc thong tin d6i ngoai tu khi dit nudc tién
hanh d6i méi (nam 1986) dén nay, dé xuét giai phép gop
phéan d6i méi cong tac thong tin d6i ngoai phuc vu cdc muc
tiéu chién lugc ctia dit nudc trong tinh hinh méi.

Xin gidi thiéu cuén sdch cung ban doc.

Thdng 11 nam 2023
NHA XUAT BAN CHINH TRI QUOC GIA SU THAT



LOI MG PAU

Cong tac thong tin d6i ngoailabo phén quan trong cta
cong tic tu tudng va cong tac d6i ngoai cua Pang, dugc
Chu tich H6 Chi Minh rén luyén, truc tiép trién khai phuc
vu st nghiép ddu tranh cidch mang, xay dung va bao vé T4
quoc. Vao nhing nam 1920, khi ddt nudc ta con lam than,
con dudng gidi phong dan tdc bé tic, Chu tich H6 Chi Minh,
véi tén goi Nguyén Ai Quéc cung nhiing ngudi ban chién
dduva hoc tro caa minh da mang dnh sdng chu nghia Mac
- Lénin dén véi nhan dan ta. Sy xudt hién va phat trién cua
chu nghia Mdc - Lénin tai Viét Nam la mot ddu méc quan
trong trong lich st tu tuéng nuéc nha cang nhu cich mang
Viét Nam thoi diém dé. Hoat dong thong tin vé tinh hinh
thé gidi, truyén bd chu nghia Mdc - Lénin vao Viét Nam
cua lanh tu Nguyén Ai Quéc chinh 1a hoat dong thong tin
déi ngoai.

Ké tur khi nuéc Viét Nam Dan chu Cong hoa, nay la
nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ra doi ngay
02/9/194S, cong tac thong tin d6i ngoai da gop phén gisi
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thiéu nudc ta ra bén ngoai, tranh tha sy dong tinh ting ho va
gitp d6 ctia nhan dan thé gisi déi véi su nghiép ddu tranh
thuc hién théng nhét dit nudc va cong cudc xdy dung chu
nghia xa hoi. V6i nhiing dong gop tich cuc, hiéu qua cua
cong tac thong tin doi ngoai, lan séng phan doéi cudc chién
tranh phi nghia caa thyc dan Phap, dé quoc My lan rong
khip thé gisi va dang cao manh mé & ngay trong long hai
qudc gia nay. Sy dong tinh ung ho, gitp d6 cta ban be va
nhan dén tién bg trén toan thé gidi tré thanh nhan t6 quan
trong gép phan lam nén nhiing chién thang vang doi, chin
dong dia cdu cta dan tdc ta. Hinh dnh mot ddt nude Viét
Nam nho bé nhung kién cudng bat khudt, v6i nhiing con
ngudi vi dai nhu H6 Chi Minh va cac hoc tro xudt sic ctia
Nguoi nhu V6 Nguyén Gidp,... da ghi ddu 4n sdu sic trong
long ban be qudc té cho dén ngay nay. Vai tro, vi thé cta
Viét Nam dugc nang cao trong sy nghiép ddu tranh chung
cho hoa binh, doc lap dan toc, dan chu va chu nghia xa hoi.

Budc vao giai doan lich st méi sau khi thong nhat hai
mién Nam Bic, nhét Ia trong thoi ky d6i mdi, cong tic thong
tin doi ngoai ti€p tuc déng hanh va déng gép vao nhiing
thanh tyu trén moi linh viic caa dit nuée. Ngay 14/02/2012,
Bo Chinh tri ban hanh Két luan s6 16-KL/TW vé Chién lugc
phat trién thong tin d6i ngoai giai doan 2011-2020 (sau day
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goi tat 1a Két ludn s6 16-KL/TW) da khing dinh vai tro
quan trong ctia cong tac thong tin déi ngoai doi véi cong
cudc xdy dung, bao vé va phat trién dat nuéc. Sau hon 10
nam thyc hién Két luin s616-KL/TW, cong tic thong tin
déi ngoai da dat dugc nhiéu két qua quan trong. Nhan thic
ctia doi nga can by, dang vién, quin ching nhin dan trong
va ngoai nudc vé cong tac thong tin doi ngoai dugc nang
cao; ndi dung va phuong thic thuc hién ngay cang dugc déi
mdi, da dang. Nhiéu chinh sach, giai phdp cu thé dugc trién
khai hiéu qué, ning tdm cong tic thong tin d6i ngoai. Viéc
trién khai tich cyc Két luan s6 16-KL/TW da gép phan tao
nén ngudn stic manh to I6n, gidp ning cao tiém luc, vi thé
va uy tin cia Pang va Nha nudc ta trén trudng quoc té; cang
c6, phét trién quan hé hgp tac véi cdc qudc gia va viing lanh
thé, t6 chiic quéc té; ddu tranh bao vé nén tang tu tudng ctia
DPang, phan bac quan diém sai trdi, ludn diéu xuyén tac, lam
that bai &m muu pha hoai caa cac thé lyc thu dich. Péng
thoi, thong tin doi ngoai ciing dan trd thanh chu dé thu hut
sy quan tdm, nghién ctiu cta gidi hoc thudt, tré thanh nganh
dao tao tai nhiéu trudng dai hoc trong nuéc.

Trén binh dién qudc té, thong tin d6i ngoai sém dugc
coi la vin dé hoc thuat quan trong, dugc nghién ctiu chuyén

sau va phuc vu ddc luc cho céc chién lugc stic manh mém,
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chién tranh thong tin cta cdc nudc 16n. Tai Viét Nam, bén
canh nhiing diém chung véi quoc té, thong tin doi ngoai
ctng mang nhiéu nét riéng phtt hop véi dic diém tinh hinh
dat nuéc. Hay noi cu thé hon, nhiing yéu ciu, nhiém vu caa
ddt nudc trong tiing thoi ky lich st da khong ngting lam
phong phu, sdu sic hon ndi ham thong tin d6i ngoai, tao nén
mot khdi niém thong tin d6i ngoai riéng ctia Viét Nam. Diéu
nay phan anh tu duy bién ching, ly ludn luén gan véi thuc
tién cta Dang ta, ciing la yéu ciu bat budc doi véi nhiing
ngudi nghién ciru vé thong tin doi ngoai.

Ngay nay, trudc nhiing dién bién phuc tap va dy bién
dong cua tinh hinh qudc té cting yéu cau, nhiém vy cua dat
nudc trong giai doan phat trién mdi, khi ma “dat nudc ta
chua bao gio c6 dugc co d, tiém luc, vi thé va uy tin quéc té
nhu ngay nay”, thi thong tin d6i ngoai cang cin phai tiép tuc
dugc nghién ctiu, bé sung, hoan thién vé mit ndi ham; cong
tic thong tin doi ngoai cang can dugc téng két, danh gia
toan dién dé rit ra dugc nhiing bai hoc kinh nghiém, chira
vin dé ton tai, han ché, tir d6 dua ra bién phép giup ning cao
hon nita hiéu qua cong tac thong tin d6i ngoai. Bén canh do,
dé céc chu truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach, phap
ludt ctia Nha nudc di vao cudc s6ng, cong tic thong tin doi

ngoai thuic sy huy dong dugc sutham gia tich cyc cia dong dao
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quan ching nhin déan trong nudc, cong dong nguvi Viét
Nam & nuéc ngoai, thi méi ngusi dan, nhat la doi nga cdn
bo lanh dao, dang vién, nhing nha hoach dinh chinh séch
ctng can hiéu r6, ndm chic tri thiic vé thong tin d6i ngoai.
Theo d6, viéc phé bién, thong tin tuyén truyén néi chung va
cong tac thong tin d6i ngoai ndi riéng phai cé sy d6i mai vé
phuong phap, bao dam “dé doc, d€ hiéu, dé trién khai”.

Véi tinh than do, nhom téc gia da né luc tédng hop phan
tich, nghién ctu bién soan cudn sach Céng tdc thong tin doi
ngoai hudng téi cdc muc tiéu chién lugc 2030, tdm nhin 204S.
Cudn sdch mang dén mot biic tranh tdng thé vé thong tin
d6i ngoai, tir Iy thuyét dén thyc tién trién khai, tirlich st dén
hién tai, tt quéc té dén Viét Nam. Trong d6, diém ndi bat la
viéc nhom tdc gid da bé sung va dua ra dugc khdi niém vé
thong tin d6i ngoai phti hgp véi béi canh tinh hinh méi; dé
xudt cic gidi phap nham déi méi toan dién cong tic thong
tin doi ngoai, bao gom xac dinh muc tiéu, phuong cham,
nguén luc, yéu cau vé d6i méi tu duy, néi dung, phuong thic
trién khai, gép phan vao né luc chung ctia cong tic tuyén
gido va déi ngoai nham ddy manh quing ba hinh anh dat
nudc, con ngudi, van hoéa Viét Nam; cting ¢6, nang cao hon
ntfa vai tro, vi thé, uy tin ctia Viét Nam trén truong quoc té.

Nhom tac gia ciing hy vong cudn sach sé la tai liéu tham khao,
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nghién ctu hitu ich cho cdc nha nghién ctu, cic hoc vién,
sinh vién chuyén nganh bdo chi, ngoai giao va tit ca nhiing
ai mong mudén doéng gép stic minh vao cong tic thong tin

d6i ngoai cua dit nude.



CO SO LY LUAN VA THUC TIEN HOAT PONG
THONG TIN POI NGOAI TREN THE GIOI

I.CO SO LY LUAN
1. Mét s6 khai niém co ban

Chii thé: Thong tin d6i ngoai xét dén cingla hanh vi ctia
giai cdp théng tri, phuc vu cho muc tiéu chinh tri, mang tinh
chinh trj va giai cdp. Béi vdy, chu thé thuc hién cong tic
thong tin déi ngoai, hiéu theo nghia rong la giai cdp, chinh
dang, qudc gia, ... theo nghia hep la cd nhén, té chuc, co
quan don vi thong tin, gi6i thiéu, truyén b4, giai thich cac
chu truong, quan diém va nhiing vin dé khac phuc vy cho
lgi ich quéc gia - dan tdc dén véi cong dong qudc té.

Dditugng: Trong linh vuc thong tin d6i ngoai, d6i tuong
khong giéng nhu cip khai niém “déi tugng”, “déi tac” cta
linh vyc doi ngoai. Trong linh vyc d6i ngoai, doi tuong la
thudt ng&t chi méi quan hé déi khang, doi choi, chdng déi,

13



14 3 CONG TAC THONG TIN DOI NGOAL.

thu dich,... gdy bat loi cho viéc bao dam lgi ich ctia cac bén
tham gia vao hoat dong nao do, hay c6 thé hiéu ngin gon
“doi tuong” 1a “déi tugng ddu tranh”, d6i lap véi “déi tac” 1a
“doi tac hop tac”. D6i véi linh vuc thong tin d6i ngoai, “d6i
tugng” vira la chi “doi tugng ddu tranh”, ma cang la “doi
tugng hop tac”; cd nhén, t6 chic, quéc gia... ma chua thé
thuc hién cong tic thong tin déi ngoai thong qua cac bién
phap nghiép vu tic dong dén suy nghi, nhin thic, hanh
dong theo huéng ma chu thé thong tin déi ngoai mong
mudn. Vidy, ban be quéc téla déi tugng ctia cong tic thong
tin doi ngoai, cong tdc thong tin doi ngoai giup ban bé quéc
té hiéu r6 hon vé chu truong, chinh séch ctia Pang va Nha
nudc ta, tich cyc ung ho, hé trg Viét Nam trong su nghiép
xdy dung va phat trién dit nuéc. Dong thoi cac thé lyc thu
dich, chong déi thuong xuyén tuyén truyén chong phd; té
chtic, cd nhin xuyén tac, vu cdo, c6 nhiing nhén xét, danh
gid thiéu khach quan, khong dung su thit vé tinh hinh dan
toc, ton gido, dan chu, nhan quyén cta Viét Nam cang la
déi tugng cua cong tic thong tin d6i ngoai. Nhiém vu caa
cong tac thong tin doi ngoai la phai ddu tranh, phan béc,
cung cdp thong tin lam ré cdc vdn dé¢, tiing budc thay déi
cai nhin thién kién, phién dién cua cic déi tugng va nhém

doi tugng nay.
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Nboi dung: Nhiing vin dé trong nudc dugc truyén tai
dén cong dong quoc té va ti qudc té thong tin vao Viét
Nam giup dat dugc cdc muyc tiéu cta cong tic thong tin déi
ngoai. Néi cich khéc, d6 1aluong thong tin “dira” valuéng
thong tin “di vao”. Thong tin dén véi cong dong quoc té la
nhiing thong tin tich cyc vé Viét Nam, vi du nhu cha
truong, duong 16i caa DBang, chinh sach, phap luat caa Nha
nudc trén moi linh vic; dat nudc, con ngudi, lich sttvan hoa
Viét Nam; su tham gia tich cuc, ¢é trach nhiém cta Viét
Nam trong giai quyét nhiing vin dé chung caa quéc té, ...
Thong tin qudc té vao trong nudc cin dugc chon loc, bao
dam phu hop véi chu truong, dudng 16i caa Pang, chinh
sach, phap luat ctia Nha nudc; khong tréi véi thudn phong
my tuc, van héa truyén théng Viét Nam, goép phan ning cao
hiéu biét, lam phong phu déi song tinh thdn cua ngusi dan.

Phuiong thiic: Chi viéc chu thé trién khai cong tac thong
tin d6i ngoai van dung cdc phuong tién hién c6 dé truyén
tai thong tin, thong diép dén doi tuong thong tin d6i ngoai.
Phuong thic thong tin d6i ngoai bao gém nhiéu hinh thic
tuong tu véi tuyén truyén, vi du nhu tuyén truyén miéng,
tuyén truyén qua cdc phuong tién truyén thong dai ching,
tuyén truyén qua tai liéu va cong cu truc quan, tuyén truyén
qua mang xa hoi, ... Dong thoi, phuong thiic thong tin déi
ngoai cing mang y nghia ctia phuong thic truyén thong.
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DPé ning cao hon ntia hiéu qua cong téc thong tin déi ngoai,
déi méi phuong thiic thong tin d6i ngoai la mot trong
nhiing nhiém vy trong yéu. Trong do, can tang cuong ting
dung cic phuong thic truyén thong mdi, truyén thong da
phuong tién,...

Nguon lyc: Khai niém nguon lyc la mot dang khai niém
md, khong ngting dugc bé sung, lam giau thém dé phu hop
v6i lich st phat trién cua xa hoi loai ngudi, cing nhu phu
hop véi tung linh vuc cu thé. Vi dy, trong kinh t€, nguén luc
bao gom dit dai, von, lao dong va cac yéu t6 khac nhu dia ly,
thé ché. Theo tir dién Oxford Advanced Learner’s Dictionary,
nguon luc dugc gidi nghia la nhing thit cung cdp cho mot
qudc gia, mot t6 chiic hodc mot cd nhan c6 thé st dung, dac
biét nham muc dich ting sy thinh vugng. Theo T dién
Tiéng Viét, nguon lyc la mot ti ghép c6 nghia la noi bat dau,
noi phat sinh hodc noi cung cdp stic manh. Trong linh vuc
thong tin d6i ngoai, nguon luc dugc xem la cdc yéu t6 dau
vao phucvu cho cong tic thong tin d6i ngoai, bao gom nhan
luic, vét luc va tai luc. Trong d6 nhan luc la toan b luc lugng
trién khai cong tic thong tin d6i ngoai, gom chu thé trién
khai cong tic thong tin doi ngoai, nhiing “déi tugng hop
tac” (trudng hop nay déi tugng chuyén thanh la cha thé tha
cdp); vat luc 1a toan bo co sd vat chit ton tai dudi dang vat

thé va phi vat thé phuc vu cho cong tic thong tin doi ngoai,
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tli try s6, may mac, thiét bi, phuong tién, ... cho dén cac giai
phdp cong nghé, lich su, vin hoa déan tdc,... tai lyc la tai
chinh ddu tuvao cong tac thong tin d6i ngoai véi vai tro chu
dao la Nha nudc, dong thoi huy dong nhiéu hon niia tir cac

ngudn xa hoi.
2. Ndi ham ctia théng tin ddi ngoai

Thong tin déi ngoai la mot van dé thu hut dugce nhiéu
su quan tdm cta cdc nha nghién ctu trén qudc té. Cac nha
nghién ctiu cin cd vao tinh hinh thyc tién caa quéc gia dé
dua ra nhiing khdi niém khéc nhau vé thong tin doi ngoai.
Tai Trung Qudc, thong tin déi ngoai dugc goi la “tuyén
truyén doi ngoai”. Cac nha nghién ctu nudc nay xudt phat
tir ndi ham caa “tuyén truyén”, sau d6 gin “tuyén truyén”
v6i “doingoai” dé phat trién thanh “tuyén truyén doi ngoai”.
Theo do, pham vi néi ham tuyén truyén dugc xdc dinh dya
trén co s tong két kinh nghiém thuc tién caa Trung Qudc
trong qud trinh thuc hién cach mang va xay dung chu nghia
xa hoi. Tuyén truyén dugc dinh nghia la hoat dong xa hoi
nhdm truyén b4, giai thich ly thuyét, quan niém, chu truong
va nhiing vin dé khéc lién quan mot cach c6 y thic cua giai
cdp, chinh dang, quéc gia va tip doan xa hoi. Muc dich la
nhim tdc dong dén hanh vi tu tuéng cta ngusi khac, lam ho
phat trién theo huéng ma chu thé tuyén truyén mong mudn.
Nhu véy, néu xét & goc do chu thé tuyén truyén thi day la
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hanh vi cta giai cdp thong tri, phuc vu cho cic muc tiéu
chinh tri, mang d4m tinh chinh trj va giai cap.

Tai cic nudc phuong Tdy, thong tin doi ngoai mang
nhitng cich goi khic nhau, chu yéu dugc nhin nhin nhu
mot hoat dong truyén thong dai chung va dién ra mot chiéu
tuyén tinh. M6 hinh truyén thong tuyén tinh caa nha xa hoi
hoc H. D. Lasswell (1948) 1a mot trong nhiing mé hinh
truyén thong néi tiéng va cé stic anh huéng 16n nhit. Mo
hinh truyén thong nay cong thiic co ban gém cic budc: “Ai
truyén dat cdi gi? Cho ai? Bing kénh/phuong tién gi? Hiéu
qua v6i cong chung ra sao?”. Trong mo hinh nay, chu thé
truyén thong gitt vai tro quyét dinh, cé kha nang dp dat
quan diém, tu tudng ctia minh lén déi tugng ti€p nhin.
Trong khi d6, nguoi nhén thong diép chi tiép nhan thong
tin mét cich thu dong, hau nhu khong hodc c6 rit it tac
dong ngugc tré lai. Truyén thong dai chung dugc hiéu la
hoat dong truyén thong dugc thuc hién thong qua cac
phuong tién truyén thong dai chung nhu bao, dai, phat
thanh, truyén hinh, ... huéng téi nhiing nhém coéng ching
16n. Ngay nay, hé thong truyén thong dai ching c6 vai tro
quan trong trong viéc hinh thanh va thé hién du luan xa hoj,
tuy nhién, sy tic dong cua cic phuong tién truyén thong dai
ching rit khac nhau do khac biét vé dia vixa hoi, quyén loi
giai cdp, nhan t6 tdm ly va cudng do giao ti€p véi phuong

tién truyén thong. Lién quan té6i truyén thong dai ching,



